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MailStore launcht Version 23.1 
 

Verbesserte Aufbewahrungsrichtlinien und Löschoptionen, mehr Nutzer pro Instanz sowie 
aktualisierte Zertifizierungen  

Viersen, 23. März 2023 +++ MailStore by OpenText, der deutsche Spezialist für 
rechtssichere E-Mail-Archivierung, launcht heute die neue Version 23.1 seines MailStore E-
Mail-Archivierungsportfolios. Das Update hält vor allem für die Business-Lösungen 
MailStore Server und die MailStore Service Provider Edition (SPE) wichtige Neuerungen 
bereit. 

Ab sofort haben Administratoren von MailStore Server und MailStore SPE Zugriff auf die 
erweiterten Aufbewahrungsrichtlinien. Diese erlauben eine noch granularere Konfiguration 
der Richtlinien, die unter anderem für die Einhaltung bestimmter DSGVO-Vorgaben eine 
wichtige Rolle spielen. Administratoren können nun für ausgewählte Archive individuell 
festlegen, wie lange E-Mails archiviert und ob/wann sie wieder gelöscht werden sollen. 
Daneben erhalten Administratoren eine erweiterte Löschmethode für Archive im MailStore 
Client: Bei Bedarf können sie mehrere Archive gleichzeitig auswählen und löschen.  

Managed Services Provider, die die MailStore SPE nutzen, können ihren auf der MailStore 
SPE basierenden Managed Service ab sofort mehr Nutzern pro Kundeninstanz gleichzeitig 
zur Verfügung stellen. Nach kontinuierlichen Performance-Verbesserungen und 
eingehenden Tests erhöht MailStore die empfohlene maximale Anzahl gleichzeitiger Nutzer 
pro Instanz von 500 auf 2.000. Diese Neuerung gilt für die MailStore SPE – die Nutzerzahl 
für MailStore Server wurde bereits 2021 mit V13.2 angehoben. 

Wie üblich durchliefen auch die 23.1-Versionen von MailStore Server und MailStore SPE 
jeweils zwei Prüfungen, um sie durch einen unabhängigen IT-Revisor und 
Datenschutzexperten zertifizieren zu lassen. Das Zertifikat nach IDW PS 880 bestätigt, 
dass beide Lösungen eine GoBD-konforme E-Mail-Archivierung ermöglichen; das zweite 
Zertifikat bezieht sich auf die Verarbeitung personenbezogener Daten, die bei beiden 
Lösungen den Anforderungen der EU-DSGVO beziehungsweise. dem Bundesgesetz über 
den Datenschutz (DSG) in der Schweiz entspricht.  

Weitere Informationen zu MailStore V23.1 finden Sie in diesem Blogbeitrag.  

Informationen zu MailStore sowie Bildmaterial können Sie hier downloaden. 

Über MailStore 
Die MailStore Software GmbH aus Viersen bei Düsseldorf, ein Tochterunternehmen von 
OpenText, „The Information Company“ (NASDAQ: OTEX) (TSX: OTEX), zählt zu den 
weltweit führenden Herstellern von E-Mail-Archivierungslösungen. Über 80.000 

https://www.mailstore.com/de
https://www.mailstore.com/de/produkte/mailstore-server/
https://www.mailstore.com/de/produkte/mailstore-spe/
https://www.mailstore.com/de/blog/mailstore-v23-1
https://download.mailstore.com/marketing/de/mediakit.zip
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Unternehmen, öffentliche Institutionen und Bildungseinrichtungen in mehr als 100 Ländern 
vertrauen auf die Produkte des deutschen Spezialisten. 

Zudem bietet MailStore mit der MailStore Service Provider Edition (SPE) eine Lösung 
speziell für Service Provider an, die auf dieser Basis ihren Kunden rechtssichere E-Mail-
Archivierung als Managed Service anbieten können. 

Mit MailStore Home befindet sich ein weiteres Produkt im Portfolio, das Einzelanwendern 
die kostenlose Archivierung ihrer privaten E-Mails ermöglicht. MailStore Home wird derzeit 
weltweit von über 1.000.000 Anwendern genutzt. 
 

Weitere Informationen 

Information Quelle 

Diese Meldung als PDF-Datei https://www.mailstore.com/de/unternehmen/presse/   

Bildmaterial zur Meldung https://download.mailstore.com/marketing/de/mediak
it.zip 

Informationen zum 
Produktportfolio 

https://www.mailstore.com/de/produkte/mailstore-
server/  
https://www.mailstore.com/de/produkte/mailstore-
spe/  
https://www.mailstore.com/de/produkte/mailstore-
home/  

Kontakt MailStore Software GmbH 
Clörather Str. 1–3 
41748 Viersen 
Tel.: +49 (0)2162 502-990 
E-Mail: sales@mailstore.com 
www.mailstore.com 

Ihr Ansprechpartner Roland Latzel 
Senior Director of Marketing 
Tel.: +49 (0)2162 502-99-57 
E-Mail: roland.latzel@mailstore.com 
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