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Zertifiziert: DSGVO-
konforme E-Mail-
Archivierung mit MailStore 
 

Viersen, 12. Februar 2019 +++ Die MailStore Software GmbH, der deutsche Spezialist für rechtssichere E-
Mail-Archivierung, hat seine Software MailStore Server in der aktuellen Version 11.2 von den 
unabhängigen Datenschutzexperten der interev GmbH hinsichtlich der Einhaltung der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) überprüfen lassen. Das Ergebnis ist die Zertifizierung der Software im 
Hinblick auf die Betroffenenrechte nach der DSGVO. Als Grundlage für die Analyse dienten darüber 
hinaus das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie das BDSG 2018. Die Prüfer bescheinigen, dass die 
Software die Einhaltung der sich aus den anzuwendenden gesetzlichen Vorschriften ergebenden 
Anforderungen bei sachgerechter Anwendung gewährleistet; einschließlich der Vorgaben der DSGVO. 

„Bestätigt durch die Prüfung und Zertifizierung durch unabhängige Experten, stellen wir unseren 
Kunden und Partnern nachweislich ein Produkt für das E-Mail-Management zur Verfügung, das 
angesichts der immer komplexer werdenden Compliance-Anforderungen an die Verarbeitung von E-
Mails eine wichtige Hilfe ist,“ sagt Roland Latzel, Director of Marketing bei MailStore. 

MailStore Server unterstützt laut Expertengutachten bei sachgerechter Anwendung die Erfüllung 
insbesondere folgender Betroffenenrechte gemäß der EU-DSGVO: 

 Das Recht auf Auskunft (Artikel 15), 
 das Recht auf Widerspruch (Artikel 21), 
 das Recht auf Löschung (Artikel 17) 
 das Recht auf Datenübertragbarkeit, 

sowie die Pflicht zur Dokumentation (Rechenschaft). 

Die Vorgehensweise der Prüfung folgte der Systematik von Systemprüfungen bei Einsatz von 
Informationstechnologie (IDW PS 330).  

 

 

 

           -Ende - 

 



2 | 3 
 

Die Experten für E-Mail-Archivierung 
www.mailstore.com 

Über MailStore 

Die MailStore Software GmbH mit Hauptsitz in Viersen bei Düsseldorf, ein Tochterunternehmen des US-
amerikanischen Spezialisten für Datensicherung Carbonite (NASDAQ: CARB), zählt zu den weltweit 
führenden Herstellern von E-Mail-Archivierungslösungen. Über 60.000 Unternehmen, öffentliche 
Institutionen und Bildungseinrichtungen in mehr als 100 Ländern vertrauen auf die Produkte des 
deutschen Spezialisten. 

Zudem bietet MailStore mit der MailStore Service Provider Edition (SPE) eine Lösung speziell für Service 
Provider an, die auf dieser Basis ihren Kunden rechtssichere E-Mail-Archivierung als Managed Service 
anbieten können. 

Mit MailStore Home befindet sich ein weiteres Produkt im Portfolio, das Einzelanwendern die 
kostenlose Archivierung ihrer privaten E-Mails ermöglicht. MailStore Home wird derzeit weltweit von 
über 1.000.000 Anwendern genutzt. 

 

Weitere Informationen 

  

Information Quelle 

Diese Meldung als PDF-Datei https://www.mailstore.com/de/unternehmen/presse/   

Bildmaterial zur Meldung  

 
Bildunterschrift:  
„Uns ist es wichtig, unseren Kunden einen fundierten Beleg 
für die DSGVO-Konformität von MailStore Server vorlegen zu 
können.“ 

https://www.mailstore.com/de/unternehmen/presse/
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https://download.mailstore.com/marketing/de/mediakit.zip 

Der Prüfbescheinigung zum 
Download: 

https://www.mailstore.com/de/wp-
content/uploads/sites/2/2019/02/mailstore-server-v112-
dsgvo-zertifizierung-bescheinigung.pdf  

Informationen zum 
Produktportfolio 

https://www.mailstore.com/de/produkte/mailstore-server/  
https://www.mailstore.com/de/produkte/mailstore-spe/  
https://www.mailstore.com/de/produkte/mailstore-home/  

Kontakt MailStore Software GmbH 
Cloerather Str. 1–3 
41748 Viersen 
Tel.: +49 (0)2162 502-990 
E-Mail: sales@mailstore.com 
www.mailstore.com 

Ihr Ansprechpartner Wilm Tennagel 
Corporate Communications Manager 
Tel.: +49 (0)2162 502-99-11 
E-Mail: wilm.tennagel@mailstore.com 
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