MailStore im Einsatz bei der
ZWP Ingenieur-AG

MailStore Server Case Study

Seit 1980 entwickelt die ZWP Ingenieur-AG innovative und auf
die speziellen Anforderungen der jeweiligen Bauherren

Ingenieur-AG

zugeschnittene Losungen und zeigt effektive Wege zu einem

umweltgerechten gebdudetechnischen Standard auf. Zum

Leistungsspektrum gehéren neben der haustechnischen Planung, die Planung und Umsetzung
technisch intelligenter Gebaudekonzepte, Beratungen, Gutachten, Wirtschaftlichkeits-

berechnungen, Gebadude- und Systemanalysen, Gebaudesimulation sowie Sanierungsstudien und
Zertifizierungen von Umweltstandards. Die Gesellschaft wurde 1980 von Bernhard Zibell gegriindet. An
den Standorten Koln, Berlin, Hamburg, Bochum, Dresden, Miinchen, Stuttgart und Wiesbaden arbeiten
deutschlandweit Giber 270 Mitarbeiter aus allen Disziplinen der technischen Gebaudeausristung.

Evaluierungsphase

Projektverantwortlicher Andreas Breuer, Leiter IT

Zielsetzung Entlastung des E-Mail-Servers und schnelle Suche liber E-Mails
ermoglichen

Dauer der Testphase Ca. vier Wochen

Bewertung der Testphase »,Nach einer erfolgreichen vierwdchigen Testphase kam fiir uns

keine andere Losung in Betracht. MailStore hat uns gleich mit
seinem logischen Aufbau und seiner Funktionalitat tiberzeugt.”

Andere getestete Losungen »MailStore Server war die erste Losung, die wir getestet haben. Es
erflllte unsere Anforderungen zu 100%, sodass wir keine weiteren
Ldsungen testen mussten.

Entscheidung Die ZWP Ingenieur-AG hat sich aus folgenden Griinden fiir
MailStore Server entschieden:

= Geringe Anschaffungskosten, einfache Bedienbarkeit und
niedrige Systemanforderungen

= Gute Integration in die bestehende Infrastruktur, gute
Unterstiitzung des verwendeten E-Mail-Server und ein
komfortabler Zugriff flir Endanwender
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= Anfangs Exchange 2003, z. Zt. Migration auf Exchange 2010
* Outlook 2010
=  Qutlook OST-Dateien, PST-Dateien

Die Benutzer wurden durch die Verzeichnisdienstsynchronisation
in MailStore Server erzeugt.

Die ZWP Ingenieur-AG realisiert mit Hilfe von MailStore Server eine
zeitgesteuerte Archivierung der 6ffentlichen Ordner in Exchange.
Dabei werden jede Nacht die entsprechenden Postfacher des E-
Mail-Servers liberpriift und alle neuen oder verdanderten E-Mails
archiviert. Nach einem Zeitraum von sechs Monaten werden die E-
Mails aus den offentlichen Ordnern regelbasiert geloscht. Dies hat
den Vorteil, dass der E-Mail-Server dauerhaft entlastet wird.

=  MailStore Client
=  MailStore Outlook Add-in
=  MailStore Web Access

»Zum Beginn stand die Entlastung unseres Exchange Server 2003
(Standard Edition) im Vordergrund, der mit dem von Microsoft
auferlegtem Speicherlimit von 75 GB an seine Grenzen gestoften
ist. Schnell lernten wir aber auch die Suchfunktion und die
Einsparung von Speicherplatz durch De-Duplizierung schatzen.
MailStore Server war sehr einfach zu integrieren und zeigte sofort
Wirkung. Der Umgang mit den Archivspeichern war einfach und
unkompliziert.”

Fazit des Kunden

»Wir sind seit nahezu drei Jahren liberzeugte ,MailStoreianer”. Die Lésung lief3 sich sehr einfach in

unsere bestehende Infrastruktur integrieren und sorgte schnell flr die gewlinschte Entlastung des
Exchange Servers. Wahrend meine Kollegen die gute Suchfunktion loben, schatze ich den geringen
Wartungsaufwand und die Tatsache, dass jedes Update bisher mit wenigen Mausklicks durchzufiihren

war. Die Software ist ihren Preis wert.
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